
Geltendmachung: Arbeitsmittel 
(Smartphone, Minuten, Daten, Zubehör)

Absender

Vorname

Nachname

Straße

Postleitzahl Berlin

Datum

Empfänger

Firma

Vorname

Nachname

Straße

Postleitzahl Berlin

Geltendmachung von Ansprüchen

Für meine Arbeit als Kurier ist die Verwendung eines Smartphones und eines Telefonie- und Internetdaten-
Tarifs (Mit einem Volumen von 200 Minuten und 2GB pro Monat) notwendige Voraussetzung.

Seit beginn meines Arbeitsverhältnisses wird von mir nachweislich erwartet, dass ich Smartphone und 
Telefonie- und Internetdaten-Tarif und weiteres Zubehör (Energiespeicher, Ladekabel, Schutzhülle, 
Halterung und Headset) zur Erbringung meiner Arbeitsleistung selbst stelle. Dies geschieht ohne 
angemessene, vertraglich geregelte Entschädigung. 

Darüber hinaus ist es zur Erbringung der Arbeitsleistung in der Regel notwendig das Smartphone unter 
intensiver Nutzung von Funktionen zu betreiben, die viel Energie verbrauchen. Vor allem das 
„Buchungstool“ (Scoober) mit „Trackingfunktion“ benötigt den intensiven Dauerbetrieb von diesen 
Funktionen. Zu diesen Funktionen zählen unter Anderem: Display (= meister Energieverbrauch), Navigation 
(Telefon / GPS/ wLAN / Bluetooth / Lautsprecher), Internetdaten, Telekommunikation.

Bei niedrigen Temperaturen fällt die Leistung von Energiespeichern stark ab. Um die für die Arbeit 
notwendigen Funktionen für mehr als 3 Stunden (Mindestschichtdauer) zu verwenden ist in der Regel eine 
Aufladung des Smartphones durch einen externen Energiespeicher („Akkupack“) notwendig. Hierfür sind 
Ladekabel notwendig, welche häufig ausgetauscht werden müssen, da sie schnell verschleißen. 

Um ein Smartphone mobil verkehrssicher und bei verschiedenen Wetterlagen und Einsatzbedingungen zu 
verwenden sind Schutzhüllen (gegen Wasser- und Stöße), Halterungen für Fahrzeuge (Fahrrad, Scooter oder 
Auto) und Freisprechanlagen oder Headsets notwendig. Auch diese notwendigen Arbeitsmittel müssen 
arbeitsbedingt häufig ersetzt werden. 

Als fest Angestellter Arbeiter habe ich Anspruch darauf, dass mir sämtliche zur Erbringung meiner 
Arbeitsleistung notwendigen Mittel gestellt werden oder dass ich für die in Eigenleistung gestellten 
aber für dienstliche Zwecke genutzten Mittel angemessen kompensiert werde.
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Geltendmachung: Arbeitsmittel 
(Smartphone, Minuten, Daten, Zubehör)

Keines von beidem ist bisher geschehen.

Es sollte eine Verpflichtung durch einen Dienstvertrag vorliegen (§611 BGB).

Ich mache folgendes geltend:

1) Dienst-Smartphone und Telefonie- und Internetdaten-Tarif und notwendiges Zubehör

Ab dem heutigen Tag ein gestelltes dienstliches Smartphone und ein gestellter Telefonie- und Internetdaten-
Tarif (mit einem Volumen von 200 Minuten und 2GB pro Monat). Darüber hinaus fordere ich die Stellung
von weiterem Zubehör (externem Energiespeicher, Ladekabel, Schutzhülle, Halterung und Headset).

2) Angemessene Kostenübernahme / Entschädigung für die Nutzung meines privaten Smartphones
und Telefonie- und Internetdaten-Tarifs und Zubehörs

Seit Beginn meines Arbeitsverhältnisses eine Kostenübernahme / Entschädigung für die Nutzung meines
privaten Smartphones und Internet-Datentarifs für dienstliche Zwecke in Höhe von  20 Euro pro Monat.
Darüber hinaus eine Kostenübernahme / Entschädigung für die Nutzung von folgendem privatem Zubehör in
Höhe von 10 Euro pro Monat:

x Energiespeicher (Akkupack / Powerbank)

x Ladekabel

x Schutzhülle

x Halterung

x Headset

x Ladegerät

Zur Erfüllung meiner Ansprüche setze ich eine Frist bis ____ . ____ . 2022.

Sollten Sie meinen Forderungen nicht vollumfänglich nachkommen werde ich Klage erheben.

Vorname

Nachname

Unterschrift
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